Saludos, aqui una breve logistica de como funciona la programacién de Asistencia Virtual para
profesores y estudiantes.

Banner Informativo (Consulta en Linea)

Consulta en Linea

Estudiantes y Profesores ahora podras tener apoyo en
Linea a través de Consulta en Linea, tendras acceso a
los diferentes Departamentos.
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Mediante este banner informativo que estara presente en la pagina, los estudiantes y
profesores podran canalizar sus dudas o preguntas a través de los formularios creados segun las
necesidades particulares.

Enlace de la pagina: http://www.metro.inter.edu/consulta/

En la pagina aparece un formulario lamado Consulta en Linea, en el cual tanto estudiantes
como profesores podran contactar los departamentos de mds demanda. También se provee el
enlace directo al Directorio de la Universidad para otros contactos.

Otras de las secciones que se presenta en el formulario es el enlace a la seccién de Asistencia

Técnica Virtual. Esta seccidon cuenta con un ChatBot programado para atender las Dudas,
preguntas y logisticas de cémo resolver situaciones normales.
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Logo del ChatBot en nuestra pagina:
Dentro del ChatBot se incluyen los enlaces a los formularios ya presentados.

Cualquier sugerencia bienvenida, lo trabajé como iniciativa ante la situacién.


http://www.metro.inter.edu/consulta/

